BTS SERVICES INFORMATIQUES AUX ORGANISATIONS

Tableau de synthése des réalisations professionnelles

SESSION 2025

NOM et prénom : RAILLAT Johan

N° candidat :

Centre de formation : Lycee Jean Mermoz

Option :

v SISR

(J SLAM

IAdresse URL du portfolio : https://johan-raillat.fr/

Compétences mises en ceuvre

PRaalicati £

pr
(intitulé et liste des documents et productions associés)

Gérer le
patrimoine
informatique

Répondre aux
incidents et aux
demandes
d’assistance et
d’évolution

Développer la
présence en ligne
de I'organisation

Travailler en
mode projet

Mettre a
disposition des
utilisateurs un
service
informatique

Organiser son
développement
professionnel

Période (sous la forme du JJ/MM/AA au JJ/MM/AA)

»Recenser et identifier les ressources numériques
»Exploiter des référentiels, normes et standards adoptés par le
prestataire informatique
»Mettre en place et vérifier les niveaux d’habilitation associés a un
service
»Veérifier les conditions de la continuité d’un service informatique
»Gérer des sauvegardes
»Veérifier le respect des régles d'utilisation des ressources numériques

»Collecter, suivre et orienter des demandes
»Traiter des demandes concernant les services réseau et systéme,
applicatifs
»Traiter des demandes concernant les applications

»Participer a la valorisation de I'image de I'organisation sur les médias
numeériques en tenant compte du cadre juridique et des enjeux
économiques
»Référencer les services en ligne de I'organisation et mesurer leur
»Participer a I'évolution d'un site Web exploitant les données de
I'organisation.

»Analyser les objectifs et les modalités d'organisation d'un projet
3 »Planifier les activités
»Evaluer les indicateurs de suivi d'un projet et analyser les écarts

»Réaliser les tests d'intégration et d’acceptation d’un service
»Déployer un service
»Accompagner les utilisateurs dans la mise en place d'un service

»Mettre en place son environnement d’apprentissage personnel
»Mettre en ceuvre des outils et stratégies de veille informationnelle
»Développer son projet professionnel

Mise en place de Windows serveur : AD, DHCP, DNS, GPO, DFS, gestion
ides droits.

2024-2025

Mise en place de serveur Linux : DHCP, DNS

2024-2025

Mise en place de service Web : DMZ, serveur apache, serveur mariadb / SQL

2024-2025

LT T T T ]

Mise en place de service de gestion de parc : GLPI, Centreon 2024-2025
Mise en place de service haute disponibilité : Corosync, Pacemaker, 2024-2025
HAProxy, OSPF, VRRP, SpanningTree, a
Création du portfolio : Hebergement cloud public, CMS Wordpress, plugin ~ r
elementor 2024-2021 X
Configuration de routeurs filtrants avec I'interface : Stormshield , PfSense (2024-2025 X
2024-2025
2024-2025
2024-2025
Réalisations en milieu professionnel en cours de premiére année
Hotline , Réponses Clientéles 2024 X
Installation de PC, PC portables, d’accueil, dépl it de 2024
postes entre services
Cré d'image , Déploi 1t D'image 2024 X
Sonde WIFI 2024 X X
Gestion de Ticket sur Odoo 2024 X
[Documentation Technique sur Odoo 2024 X
IAudit de PC, et son tableau Excel 2024 X
Réalisations en milieu professionnel en cours de seconde année
Création d'un Serveur de Déploiement , WDS avec MDT 2025 X
P t de composants (RAM, SSD) 2025 X
Installation de PC, PC portables, i d’accueil, dépl it de
postes entre services 2025 X
Création d'image , Déploiement d'image 2025 X
Recherche souveraineté numérique 2025 X
2025

2025
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